Funktionen

Erinnerung an die Entleerungstermine
Sie kdnnen sich mit der Abfall-App vor jeder Abfuhr
einer Tonne erinnern lassen — jetzt auch mit den Ter-

minen der Gelben Tonne. So wird kein Abfuhrtermin
mehr verpasst. Wie funktioniert's?

App bereits vorhanden:
1. Einstellungen
2. Abfallarten auswahlen
3. Gelbe Tonne aktivieren @ )
4. Speichern, App verlassen (abmelden nicht nétig)
und erneut 6ffnen
App noch nicht vorhanden:
1. Abfall-App downloaden
2. Standort hinzufiigen
— Stadt/Gemeinde auswahlen

=) Strale auswahlen
=) Hausnummer auswahlen

Kontakt

Hilfe zur App:
Marion Schweigert, Tel. 09161 92-6310

Kontakt

Abfallwirtschaft des Landkreises
Neustadt a.d.Aisch-Bad Windsheim
Konrad-Adenauer-Str. 1

91413 Neustadt a.d.Aisch
Abfallberatung:

E-Mail: abfall@kreis-nea.de
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3. AnschlieRend die gewlinschten Abfallarten auswah-
len, an welche zusatzlich zu Rest-, Bio- und Papier- .
Die

mull erinnert werden soll (Problemmiill, Miillgebih-
Abfall-App NEA

ren, Gelbe Tonne)
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4. Speichern, App verlassen (abmelden nicht nétig)
und erneut 6ffnen
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5 Schritte zur Installation der
Abfall-App NEA

Sie kdnnen die Abfall-App NEA fir iOS und Android
bequem Uber den Apple-Store oder Google-Play-
store herunterladen.

Geben Sie lhren Standort ein. Danach erscheint
automatisch eine auf Ihr Grundstiick angepasste
Einstellung der Abfallbehalter.

Es wird ,,Biotonne 2-woéchentlich“ angezeigt. Es

ist keine Umstellung notwendig, auch wenn sie
von April bis Oktober wochentlich geleert wird!

Im Anschluss kdnnen Sie einstellen, wann Sie an
die Abfuhrtermine erinnert werden mochten.

Registrieren Sie sich am besten gleich mit Ihrer
E-Mail-Adresse, dann stehen lhnen einige zusatz-
liche Funktionen zur Verfiigung, vor allem errei-
chen Sie dann unsere Push-Nachrichten, z.B. bei
Verzdgerungen in der Abholung der Mulltonnen.
Zudem konnen Sie mehrere Standorte oder gleiche
Einstellungen auf beliebigen Endgeraten einrichten.
Sie kdnnen aber auch anonym die Installation der
App abschlielRen.

Danach stehen Ihnen die Dienste der Abfall-App
NEA zur Verfligung.

Je nach Modell muss in den Handyeinstellungen
die Abfall-App dauerhaft aus dem Energiespar-

modus genommen werden, da sich bei langerer
Nichtnutzung die Erinnerungsfunktion deaktiviert.

Ubrigens: In der App wird unter Einstellungen = Hilfe/
Support/Kontakt erklart, wie Sie die Einstellungen an
lhrem Handy andern kénnen.

Funktionen
! i Die Termine kdnnen in den personlichen Kalen-
i der Ubertragen werden.

Avelermie - Eine laufende Synchronisation mit der App
hélt den Kalender auch bei kurzfristigen
Terminverschiebungen aktuell

Was mochten Sie entsorgen? Q

Asfal-aBC - \Welcher Wertstoff kann an welchem Standort
abgegeben werden sowie Informationen zu
den jeweiligen Standorten.

Die Abfallwirtschaft nimmt Anregungen zur
Erganzung der Liste gerne entgegen.

hofe, der Deponien sowie der Container + Ver-
kaufsstandorte fiir Kompost und Erdenprodukte
sowie Bio- und Zusatzmullsacke.

@ Standorte und Offnungszeiten der Wertstoff-

Einrichtungen

Mit der Eingabe Ihres Kundenkontos kénnen
=) sie bequem und einfach einen Sperrmillabruf
beantragen (die Nummer finden Sie auf dem

Gebuhrenbescheid; Antrag kdnnen nur Grund-
stickeigenttiimer stellen).

Sperrmiill

NEWS Wenn Sie in der App nach unten scrollen,
finden Sie die aktuellen News aus der Abfall-
wirtschaft.

Funktionen

Uber ein Login mit Inrem Kundenkonto ist es
moglich, die momentane Anzahl der Tonnen-
leerungen einzusehen.
Ubrigens: Bei Android-Geraten gibt es die sog.
»,Memofunktion“. Wenn Sie diese aktivieren,

kénnen Sie Eingaben speichern, z.B. Kunden-
konto.

Miilltonnen

Sie kdnnen einfach tber das Handy lhre
Reklamation an die Abfallwirtschaft senden.

Reklamationen

schaft + Aktuelles (ein wochentlicher Blick lohnt

@ Allgemeine Informationen aus der Abfallwirt-
sich).

Informationen
Aktuelles

Falls Sie sich bereits anonym angemeldet
haben, kdnnen Sie dies unter ,Einstellungen®
i »+Account andern“.
Ubrigens: Push-Mitteilungen mit aktuellen
Informationen erhalten Sie nur, wenn Sie sich
mit Ihrer E-Mail-Adresse registrieren lassen.



